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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี 2567 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
1.การปรับปรุงการจัดทำขั ้นตอนและระยะเวลาในการ

ให้บริการ และประชาสัมพันธ์ โดยการเพิ ่มช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายยิ่งขึ้น ประชาชนเข้าถึงได้
โดยทั่วกัน 

1.จัดทำขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการ และ
ประชาสัมพันธ์ โดยการเพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์
ให้หลากหลายยิ่งขึ้น  

2.เผยแพร่ข ้อม ูลระยะเวลาในการให้บร ิการทุก
ช่องทางให้ประชาชนได้เข้าถึงโดยทั่วกัน 

 

ทุกส่วน
ราชการ 

รายงานความก้าวหน้าและสรุปผลให้
ผู้บริหารทราบ รอบประจำปี 

2.เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจหรือโครงการต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสที่ให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมให้สาธารณชนรับทราบโดยทั่วกัน  

1.แต่งตั้งบุคคลภายนอกร่วมเป็นคณะกรรมการ     ใน
การจัดแผนพัฒนาฯ และคณะกรรมกานรติดตามผล
การดำเนินงาน 

2.เผยแพร่ผลการแต่งตั้งคณะกรรมให้ประชาชนทราบ
ทางช่องทางท่ีหลากหลาย 

 

สำนักปลัด รายงานความก้าวหน้าและสรุปผลให้
ผู้บริหารทราบ รอบ 6 เดือน และรอบ
ประจำปี 

3. เปิดโอกาสให้ผู้มีหน้าที่ชำระภาษีผ่านระบบออนไลน์ 1. เพิ ่มจำนวนผู ้มีหน้าที ่เสียภาษีฯ โดยให้สามารถ
ชำระเงินภาษี ผ่านระบบ กรุงไทยโอเปอร์เรต โดย
ชำระผ่านคิวอาร์โค้ตท่ีเจ้าหน้าที่จัดส่งไปให้ 

2. สรุปผลการขยายจำนวนผู้เสียภาษีที่สามารถชำระ
ภาษี ผ่านระบบ กรุงไทยโอเปอร์เรต 

 
 
 
 

กองคลัง รายงานความก้าวหน้าและสรุปผลให้ผู้บ 
ริหารทราบ รอบประจำปี 



 

 
4.จัดให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร   

ผ่านช่องทางที่หลากหลาย และ อำนวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดยดำเนินปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บ
ไซด์ของหน่วยงานให้มีความเป็นปัจจุบันและครบถ้วน 

     
 

 
1.ทำการประชาสัมพันธ์การดำเนินโครงการและ

กิจกรรมของหน่วยงาน 
2.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบผ่าน

ช่องทางที่หลากหลาย เช่น สื่อออนไลน์ 
 

 
ทุกส่วน
ราชการ 

 
รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

 
5.จัดให้มีผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้

คำอธิบายผ่านช่องทางการ ติดต่อ - สอบถาม ให้มีข้อมูล
ที่ครอบคลุมชัดเจนมากยิ่งข้ึน  

 

 
1.แต่งตั้งคำสั่งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารกับ

ประชาชน ในทุกช่องทางท่ีหน่วยงานให้บริการ 
2.รายงานผลการดำเนินงานในการตอบข้อซักถาม 

 
เจ้าหน้าที่ท่ี
ได้รับแต่งตั้ง 

 
รายงานความก้าวหน้าและสรุปผลให้
ผู้บริหารทราบ รอบ 6 เดือน และรอบ
ประจำปี 

 
6.ให้มีการประชาสัมพันธ์คู ่มือ แนวทางปฏิบัติในการยืม

ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงานที ่ได้
จัดทำไว้แล้วให้บุคลกร และบุคคลภายนอกให้ทราบโดย
ทั่วกัน และให้คณะผู้บริหารและเจ้าหน้าที่แต่ละส่วนที่
เป็นเจ้าของทรัพย์สินปฏิบัติหน้าที่อย่างเคร่งครัด ไม่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

 
 
 
 

 
1.จัดประชุมคณะผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการและ

เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือทบทวนแนวทางปฏิบัติใน
การยืมทรัพย์สินของทางราชการ 

2.จัดทำบันทึกให้หัวหน้าส่วนทุกส่วนได้ทราบและ
เข้มงวดในการให้ยืมทรัพย์สิน 

 
กองคลัง 

 
รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล  
ณ สิ้นปีงบประมาณ 



 

7.จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือ
ม ีส ่วนร ่วมในกระบวนการกำก ับต ิดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

1. แต่งตั้งคำสั่งให้เจ้าหน้าที่เป็นนคณะกรรมการใน
การจัดทำแผนการดำเนินงาน และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

 

สำนักปลัด รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

8.จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็น
การเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับ
สินบน และกำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริต
จากการเบิกจ่ายที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผล
สัมฤทธิ์ 

1.จัดทำแบบประเมินความเสี่ยงในการทุจริต แจ้งให้
ทุกส่วนราชการได้ทราบ และถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 

สำนักปลัด รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

9 จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม มีการเสริมสร้างจิตสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่
ผู้บังคับบัญชา 

1. จัดกิจกรรมปฏิญาณตนตอนเคารพธงชาต 
2. จัดประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของ

ผู้บังคับบัญชาและเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

3. จัดการฝึกอบรมจริยธรรมของผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ 

สำนักปลัด รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล หลังจาก
เสร็จสิ้นกิจกรรม 

 
10.สร้างช่องทางการสื่อสารเพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่

ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถาม หรือขอข้อมูล
หรือรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงาน เช่น หมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ จัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่องหรือตู้
รับฟังความคิดเห็น  

 

 
1. จัดให้มีการสื่อสารเพ่ือำนวยความสะดวก ให้แก่ 

ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถามหรือขอ
ข้อมูลหรือรับฟังความคิดเห็น/ติดชม เกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน และการให้บริหารของหน่วยงาน 

 
สำนักปลัด 

 
รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 



 

การนำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสไปสู่การปฏิบัติภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 2568 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ผลการดำเนินการตามมาตรการ ความสำเร็จของการดำเนินการ 
 
1.การปรับปรุงการจัดทำขั้นตอนและระยะเวลาใน

การให้บริการ และประชาสัมพันธ์ โดยการเพ่ิม
ช่องทางประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายยิ่งขึ้น 
ประชาชนเข้าถึงได้โดยทั่วกัน 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. ลดขั้นตอนในการทำงานขององค์การบริหารส่วนตำบล

กะลุวอให้กระชับขึ้น 
2. ประชาชนได้รับความสะดวก รวดเร็ว ในการติดต่อ

ขอรับบริการและมีความพึงพอใจในการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

2.เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจหรือโครงการต่าง ๆ 
ของหน่วยงาน และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสที่ให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมให้สาธารณชน
รับทราบโดยทั่วกัน  
 
 
 
 
 
 
 

 

   
 

   
 

 
 

1. บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 

2. บุคคลภายนอกสามารแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และสามารถสะท้อนข้อดีและข้อที่ควรปรับปรุง
พัฒนาให้กับหน่วยงาน 

3. สร้างความความโปร่งใสและเชื่อมั่นให้กับ
บุคคลภายนอกในการดำเนินกิจการของหน่วยงาน 

4. บุคคลภายนอกรู้สึกภาคภูมิใจที่มีส่วนร่วมและเป็น
ส่วนหนึ่งของความสำเร็จของโครงการ 



 

 
 
3. เปิดโอกาสให้ผู้มีหน้าที่ชำระภาษีผ่านระบบ

ออนไลน์ กรุงไทย operate 

 

 
 
1. ลดระยะเวลาในการทำงานของเจ้าหน้าที่ ประหยัด

ค่าใช้จ่ายในการเคลื่อนที่ให้บริการ 
2.ประชาชนได้รับความสะดวก รวดเร็ว ในการติดต่อขอรับ

บริการและมีความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
3 ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายของผู้รับบริการ 

 
4.จัดให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสาร   ผ่านช่องทางที่หลากหลาย และ 
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนิน
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซด์ของหน่วยงาน
ให้มีความเป็นปัจจุบันและครบถ้วน 

     
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 

 
1. ประชาชนได้รับรู้เรื่องราวข่าวสารของหน่วยงานได้

หลากหลายช่องทาง 
2.  ประชาชนได้รับรู้เรื่องราวข่าวที่เป็นปัจจุบันทัน

เหตุการณ์ 

บอรด์ประชาสมัพนัธ ์ เฟสบุ๊ค อบต.กะลวุอ 

เว็บไซต ์อบต.กะลวุอ 

เสียงตามสาย /หอกระจายข่าว 



 

 
5.จัดให้มีผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม 
หร ือให ้คำอธ ิบายผ ่านช ่องทางการ ต ิดต ่อ - 
สอบถาม ให้มีข้อมูลที่ครอบคลุมชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
  
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. ประชาชนได้รับคำตอบได้ทันท่วงที 
2. ประชาชนได้รับคำตอบ และคำปรึกษาท่ีตรงประเด็น

คำถามและข้อสงสัย 



 

 
 
6. ให้มีการประชาสัมพันธ์คู่มือ แนวทางปฏิบัติใน

การยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานที ่ได้จัดทำไว้แล้วให้บุคลกร และ
บุคคลภายนอกให้ทราบโดยทั่วกัน และให้คณะ
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่แต่ละส่วนที่เป็นเจ้าของ
ทรัพย์สินปฏิบัติหน้าที่อย่างเคร่งครัด ไม่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
1 คณะผู้บริหารสมาชิกสภาฯและพนักงาน มีความเข้าใจ

เกี่ยวกับขั้นตอนการยืมพัสดุมากยิ่งข้ึน 
2. การควบคุมการยืมพัสดุเป็นไปตามระเบียบฯมากยิ่งขึ้น 
 
 



 

 
7.จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน

การจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ
กำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในการดำเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

 
 
 
 

 
                                         

 
 

 
 

 
1.พนักงานเจ้าหน้าที่ได้รู้กระบวนการการจัดทำแผนการ

ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
2.พนักงานเข้าหน้าที่เกิดความภูมิใจที่มีส่วนร่วมใน

ความสำเร็จของกิจกรรมโครงการ และสามารถ
แลกเปลี่ยนความคิดต่อกันได้ 



 

 
                    

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
8.กำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริต

จากการเบิกจ่ายที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จน
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
1.ทำให้พนักงานมีความตระหนักต่อการปฏิบัติหน้าที่ให้

เป็นไปตามกฎหมายที่กำหนด โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
2.ทำให้ให้พนักงานเกิดความเกรงกลัวต่อบทลงโทษที่จะ

ได้รับในกรณีไม่ปฏิบัติตามกฎหมายที่กำหนด 
3.ทำให้มีการตรวจสอบอย่างเคร่งครัดในการเบิกจ่ายเงิน

ของพนักงานเจ้าหน้าที่ 



 

 
9 จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการ

รับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม มี
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่
ผู้บังคับบัญชา 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
คณะผู้บริการ สมาชิกสภาฯ และพนักงานเจ้าหน้าที่ได้มี
ความตระหนัก ในการสั่งใช้งานผู้ใต้บังคับบัญชา ในการการ
แยกแยกระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 



 

 
10.สร้างช่องทางการสื ่อสารเพื ่ออำนวยความ

สะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อ
สอบถาม หรือขอข้อมูลหรือรับฟังความคิดเห็น
เกี ่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงาน เช ่น หมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ
เจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบ จัดตั้งศูนย์บริการร่วม 
กล่องหรือตู้รับฟังความคิดเห็น 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. ประชาชนสามารถเสนอแนะหรือแสดงความคิด บน

ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลกะลุวอ 

2. ประชาชนสามารถนำข้อมูลอันเป็นข้อเท็จจริงให้
องค์การบริหารส่วนตำบลกะลุวอได้รับทราบ โดยไม่
ต้องเปิดเผย หรือเกรงใจต่อผู้ใด 

ตูร้บัฟังความคิดเห็น 

ช่องทางรบัฟังความคิดเห็นบนเว็บไซต ์

Q&Aถามตอบ 

สายด่วน / สายตรงผูบ้ริหาร 

เพจรอ้งเรียนรอ้งทกุข ์




